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Resumen Profesional 

 
Ingeniero Industrial de la Universidad Católica Andrés Bello con más de 8 años de 

experiencia en empresas de los rubros, farmacéutico, inmobiliario/gastronómico. Con 
desempeño principal en las áreas de ventas, administración y construcción. Con 
conocimientos en SAP MM, Seremi Salud (Certificaciones de impacto ambiental, 
Autorizaciones sanitarias, certificación HACCP, etc. Idioma inglés avanzado y francés 
básico. 

Antecedentes Laborales 

 
Hub Gastronómico. Santiago.                                          Marzo 2018 – Diciembre 2024 
Jefe de Operaciones        

• Gestión operativa integral: Supervisión de logística y procesos operativos, 
optimización de costos y mejora continua. 

• Control de KPIs: Diseño, implementación y monitoreo de indicadores clave de 
rendimiento. 

• Adquisición de recursos: Gestión estratégica de contratación de servicios e insumos. 
• Gestión de proyectos: Planificación y supervisión de remodelación de espacios y 

obtención de permisos. 
Logro:   

- Reducción de costos operativos y mejora de la eficiencia mediante la 

implementación de KPIs y optimización de procesos. 
 

 
La Casita. Santiago.                                                              Junio 2017 – Diciembre 2017 
Jefe de Operaciones 

 
• Gestión de operaciones: Supervisión de recepción, almacenamiento y distribución 

de productos en 5 tiendas a nivel nacional. 
• Implementación de procesos operativos: Desarrollo de manuales para mejorar la 

eficiencia y estandarización de tareas. 
• Optimización de inventarios: Modernización de sistemas de control de inventarios y 

seguridad. 
 
 
Farma 7 SA. Santiago.                                                              Octubre 2016 – Junio 2017 
Logística Inversa  

• Desarrollo del departamento de logística inversa: Recuperación de medicamentos 
próximos a vencer, reduciendo pérdidas mensuales de 150,000 USD. 

• Gestión de inventarios: Diseño e implementación de un sistema para medicamentos 
próximos a caducar. 

• Negociación con proveedores: Alcanzó una tasa de recuperación del 80% de los 
productos. 

Logro:   Reducción significativa de pérdidas por medicamentos caducados. 
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Cinex/Evenpro. Venezuela.                                             Mayo 2015 – Septiembre 2015 
Práctica Profesional  

• Desarrollo de manuales de procesos: Creación de manuales operativos para el 
departamento de arquitectura. 

• Elaboración de proyectos: Colaboración en la planificación y ejecución de proyectos 
de construcción de salas de cine. 

Logro:     

- Estandarización de procedimientos y mejora de la eficiencia en 

proyectos. 
 
Complejo licorero del centro. Venezuela.                         Septiembre 2013 – Marzo 2014 
 
Práctica Profesional  

• Sistema de control de calidad: Creación de un sistema de puntos de control para el 
monitoreo de la calidad del agua. 

• Mejora de procesos: Colaboración en el proceso de certificación ISO. 
Logro: 

- Aseguramiento del cumplimiento de estándares internacionales de calidad. 
 

Antecedentes Académicos 

 
Ingeniero Industrial 2016 
Universidad Católica Andrés Bello, Caracas, Venezuela  
  
  
Bachiller en ciencias 2008 
Lycée Français de Caracas, Caracas, Venezuela  

 

Seminarios y Cursos 

 
     Consultoria SAP MM Celeritech solutions 2016 
  
  
  
  

 

Información Adicional 

 

Idiomas: Inglés oral y escrito, nivel (intermedio/avanzado). 

 Francés oral y escrito, nivel basico 
  
Software MS Office, nivel avanzado. 
 SAP MM, nivel intermedio. 
 Softland, nivel básico  
 Visual Basic, nivel avanzado  

Python, intermedio 
SQL, Intermedio 
AUTOCAD, intermedio 
SolidWorks, Intermedio 

  
 
  


